HEVI

PRZEWODNIK DLA KUPUJACEGO

Proces zakupu — krok po

kroku

Zakup mieszkania to kilkanascie decyzji roztozonych na miesigce. Ten dokument
pokazuje, co dzieje sie na kazdym etapie, jakie dokumenty dostajesz i kto za co
odpowiada — zebys$ nie musiat rekonstruowac procesu z rozmow i maili.

Pie¢ etapow

Wyboér inwestycji i pierwsza rozmowa

Poznajesz projekt, dokumentacje i logike ceny. Juz na pierwszym kontakcie dostajesz
konkrety — karte inwestycji, karte standardu i petny koszt zakupu, a nie samg zachete do
kolejnego spotkania.

Dostepne od razu: karta inwestycji - karta standardu - logika ceny (full-cost).

Rezerwacja i weryfikacja dokumentow
Rezerwacja daje Ci czas na spokojng weryfikacje — nie jest zobowigzaniem do zakupu. W

tym czasie analizujesz prospekt informacyjny i warunki transakcji, najlepiej z prawnikiem.

Dostepne: prospekt informacyjny - FAQ procesu - przyktadowy harmonogram ptatnosci.

Umowa deweloperska i harmonogram ptatnosci

Umowe zawierasz w formie aktu notarialnego. Ptatnosci sg powigzane z postepem
budowy, a srodki trafiajg na rachunek powierniczy — bank wypfaca je deweloperowi
dopiero po zakonczeniu kolejnych etapow. Petng dokumentacje otrzymujesz przed
podpisaniem.

Dostepne: wzor umowy deweloperskiej - wzor umowy rezerwacyjnej - harmonogram ptatnosci.
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) Zmiany lokatorskie i przygotowanie do odbioru

Jasne zasady: zakres mozliwych zmian, terminy zgtoszen oraz przebieg wyceny i
akceptaciji. Liste kontrolng do odbioru dostajesz z wyprzedzeniem, zeby wiedziec¢, co
sprawdzac¢ — zanim staniesz w mieszkaniu.

Dostepne: zasady zmian lokatorskich - lista kontrolna odbioru.

Odbidr, zgtoszenia i serwis po zakupie

Odbior odbywa sie na podstawie protokotu i listy kontrolnej. Po przekazaniu masz
wyznaczonego opiekuna oraz jasny kanat zgtaszania usterek z okreslonym czasem reakcji
— to etap, ktory na rynku najczesciej zostaje bez opisu.

Dostepne: opis odbioru - zasady zgtaszania usterek.

Pytania, ktére i tak zadasz

Jak pokazujecie cene?

Petny koszt zakupu, bez ukrytych sktadnikow: cena lokalu, miejsce postojowe, komodrka lokatorska i
opfaty notarialne. Szczegéty w dokumencie ,Jak liczymy ceneg”.

Co obejmuje standard?

Konkretng specyfikacje materiatéw i wykonczenia — bez ogdlnikowego ,wysokiego standardu”.
Szczegoty w Karcie standardu HEVI.

Czy moge zobaczyc¢ dokumenty przed rezerwacja?

Tak. Prospekt, karte standardu, FAQ i logike ceny wysytamy mailem — zwykle w ciggu 24 godzin,
bez zobowigzan.

Jak wygladaja zmiany lokatorskie?

Zakres zmian, terminy zgtoszen oraz przebieg wyceny i akceptacji opisujemy w osobnym
dokumencie. Zmiany dotyczg elementow niekonstrukcyjnych.

Jak wyglada odbioér?
Na podstawie protokotu i listy kontrolnej, ktorg dostajesz wczesniej. Masz prawo przyjs¢ z wiasnym
specjalistg od odbiorow.

Gdzie zgtaszam usterke po odbiorze?

Dedykowanym kanatem zgtoszen, z wyznaczonym opiekunem procesu i okreslonym czasem reakciji.
Zasady w dokumencie ,Odbidr i serwis po zakupie”.
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REYljest moim opiekunem po podpisaniu umowy?

Wyznaczona osoba po stronie HEVI — nie anonimowa infolinia. Dane kontaktowe otrzymujesz po
podpisaniu umowy.
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